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INTRODUCCION

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sustentable plantea ciertos objetivos de desarrollo
(SDG) cuyo cumplimiento en todos los paises sera extremadamente dificil en ausencia de
instituciones efectivas, transparentes e inclusivas (UN, 2016). Tal como indican las Naciones
Unidas (2016), los gobiernos son los responsables de implementar politicas y medidas para
crear resiliencia y ayudar a los mas afectados por los impactos en la consecucién de los
Objetivos del Desarrollo Sustentable. Las nuevas Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacion (TIC) son utilizadas cada vez en mayor medida por los gobiernos para enfrentar
los desastres y otras crisis. Al mismo tiempo, el desarrollo de las TIC ha agregado una nueva
dimension de vulnerabilidad.

La difusidon de las TIC tiene gran potencial para acelerar el progreso humano, para
estrechar la brecha digital y desarrollar las sociedades del conocimiento. La provision de datos
y servicios online puede contribuir a reducir la desigualdad con datos sobre nutricién,
localizacién de centros o unidades sanitarias, mapas sobre localizacién geografica de plagas
como el dengue o zica, informacién sobre sociedades de fomentos, etc. Un mapa digital del
delito o de los accidentes de transito permite tomar medidas que benefician a grupos mas
desventajados (residentes en barrios marginales, peatones).

Por otro lado, se busca que los gobiernos busquen nuevas formas de garantizar buenos
estandares y salvaguardas en los servicios publicos en linea, como la salud digital, al mismo
tiempo que se trabaja estrechamente con el sector privado. Por lo tanto, en la sociedad de la
informacidn, es importante avanzar hacia un enfoque en el que las preocupaciones sobre la
construccion de resiliencia, el desarrollo sostenible y el no dejar a nadie atrds estén
incorporadas en el desarrollo del gobierno electrénico.

El analisis que vincule vulnerabilidad y gobierno abierto esta claro que debe tener en
cuenta el grado de acceso y uso a las TIC que posee la poblacién. La disponibilidad de datos
abiertos, si bien es esencial, de nada sirve si quedan excluidos del acceso y uso de las TIC los
sectores mas vulnerables de la poblacién. Por ese motivo, aquellos sectores donde la brecha
digital sea mas pronunciada tanto en términos de acceso como de uso, estdn en desventaja y

en condiciones de vulnerabilidad, al no poder explotar las potenciales ventajas.

Antecedentes de Gobierno Abierto en Bahia Blanca
Gobierno abierto es un concepto que hace referencia a la transparencia en los datos de
gobierno y la apertura del gobierno a la participacion ciudadana. Asi como se entiende que una

democracia no existiria sin libertad de expresion y libertad de critica al gobierno, por



derivacién de ello se concibe que la libertad de expresiéon no tendria ningun valor si las
personas no tuvieran acceso a la informacidon sobre el desempefio del gobierno en sus
diferentes competencias (composicion, presupuesto asignado, gasto, procedimientos de
contratacidn, auditorias). El principio basico es que, sin perjuicio del respeto al derecho a la
intimidad, la informacién sobre lo que hace el gobierno deberia ser de todos, y todos los
residentes permanentes deberian tener acceso a los datos gubernamentales mds relevantes.
Ahora bien, el alcance, modo y forma en que los gobiernos publican esos datos puede variar
significativamente. Una de los objetivos fundamentales en nuestra investigacion es el de ver
como la transparencia de ciertos datos puede ser usada por los municipios para tomar
medidas eficaces contra flagelos o situaciones que afectan a grupos vulnerables y mas
desventajados.

Bahia Blanca ha sido pionera en la regién y en el pais en materia de gobierno abierto. Es
una de las primeras ciudades del pais que inicid un camino hacia la apertura de datos de
gobierno, desde el afio 20001, con la sancidn de una ordenanza que ordend abrir los datos a la
ciudadania de todas las érdenes de compra del Municipio. A esto se le sumé la disponibilidad
de acceso, a quien lo solicitara, de las declaraciones juradas de los funcionarios de gobierno. Si
bien los grados de apertura han variado a lo largo de los afos con las diferentes gestiones, es
algo que se mantuvo como una tradicion. Con la gestidn de Cristian Breitenstein (2006-2011),
se inicid la digitalizacién de algunas compras municipales y la publicacion del recibo de haberes
del intendente. Esta adaptacion a los cambios tecnoldgicos fue aprovechada por un ciudadano
bahiense, quien en 2010 desarrolla la plataforma Gasto Publico Bahiense (GPB), facilitando la
comprension de la informacién. Durante la gestion de Bevilacqua (2011-2015) se intensifico la
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transparencia, al ordenarse la publicacién de las compras “en tiempo real”, medida que resultd
ser pionera en el todo el pais. Hay que destacar también que desde el afio 2002 rige la
Ordenanza n2 12.031, mediante la cual se crea el sistema de Presupuesto Participativo, a
través de la cual se habilita a la ciudadania a participar en la toma de decisiones sobre los
recursos y gastos de un porcentaje del Presupuesto Municipal, siempre que el gobierno lo
habilite. En ese sentido, en el afio 2017, bajo el gobierno de Héctor Gay (intendente en
funciones, 2016-2020), se implementé una especie de presupuesto participativo en 6
delegaciones de la ciudad, a través de asambleas barriales, en las cuales se podian presentar
proyectos de inversidon publica que eran tomadas en cuenta por el gobierno a la hora de

configurar el presupuesto. Asimismo, el gobierno de Héctor Gay impulsé un proceso

colaborativo de elaboracién de un proyecto de ordenanza de acceso a la informacién publica,

! Ja Ordenanza 11.162/2000, bajo la intendencia de Jaime Linares (1991-2003).



que esta siendo debatido en el seno del Concejo Deliberante. En otro orden, Bahia Blanca fue
la primera ciudad en aplicar la tecnologia blockchain para fortalecer la transparencia de
gobierno, a través de una prueba piloto en la asignacidn de los subsidios del Fondo Municipal
de las Artes, lo que ademas constituye un claro ejemplo de innovacién en la administracién
publica. Bahia Blanca es la primera ciudad de Latinoamérica en experimentar con esta

tecnologia, permaneciendo asi a la vanguardia de los municipios mas transparentes del pais.

Hipdtesis de Trabajo

Nuestro analisis busca recoger datos sobre cémo diferentes factores socioldgicos (género,
edad, educacion) afecta la predisposiciéon individual a informarse de la gestion de gobiernoy a
demandar datos gubernamentales. Trabajamos teniendo en consideracion la hipétesis ya
clasica de ciencia politica segun la cual los sectores de la sociedad mas educados son los mas
activos politicamente (votan mas, participan mds), pero intentamos evaluar si la misma se
verifica en la dimensién de transparencia pasiva, es decir, si existe una relacién entre
vulnerabilidad y, por asi decirlo, activismo en la demanda de informacién gubernamental. Al
mismo tiempo, nos interesa evaluar objetivamente la transparencia activa del gobierno, para
lo cual vamos a elaborar un indice comparado de transparencia proactiva en portales de

internet.

Técnicas de recogimiento de datos y metodologia:

En el drea de gobierno abierto del Proyecto Unidad Ejecutora emplearemos dos técnicas
de recogimiento de datos: a) la construccién de un indice de transparencia municipal a través
de la observacion directa de portales online de gobiernos municipales, y b) la realizacion de

una encuesta.

a) Construccion de indice de transparencia municipal

El objetivo es el de comparar el desempefio del gobierno de Bahia Blanca en materia de
transparencia con el resto de ciudades capitales de provincia. Para ello hemos elaborado un
indice de transparencia municipal tomando como base el trabajo de Helen Darbshire:
Proactive Transparency: The Future of the Right to Information (World Bank Institute, 2010) en
el que se consignan una serie de contenidos que segln varias organizaciones internacionales
se consideran buenas practicas de transparencia proactiva. El listado de contenidos configura
algo asi como un estandar maximalista sobre un buen desempefio en materia de transparencia
proactiva para los gobiernos, y estad dividido en ocho apartados: informacién institucional

basica, acceso a leyes y normativas, presupuesto, declaraciones juradas, contrataciones,



sistema digital de peticiones e informacidén sobre el derecho de acceso a la informacion,
agenda publica, auditorias, subsidios. El procedimiento consiste en observar los portales de
gobierno municipal en todas las capitales y ver en qué medida un ciudadano cualquiera puede
acceder a estos contenidos y si los mismos estdn debidamente actualizados. Se trata de
empezar con las capitales para después extenderlo a ciudades de mas de 200.000 mil

habitantes con la finalidad de comparar el desempefio de Bahia Blanca.

b) Encuesta

Recientemente, varios organismos internacionales y de distintos paises han lanzado
encuestas para capturar informacién sobre los temas de datos abiertos, gobierno abierto y
transparencia, conceptos que se encuentran intimamente relacionados. Damos una referencia
de las mismas en el anexo de este documento. En base a las fuentes nacionales e

internacionales reseifadas, hemos seleccionado las siguientes preguntas.

1. Durante el ultimo aio, alguna vez participd en alguna actividad politica?

o S
e No
e No sabe

1.1) En caso afirmativo, en qué tipo de actividad politica participd (respuesta multiple):
e Participd de algln debate
e Se unid a un grupo de interés o de presidon
e Participd de una encuesta politica
e Participd de una reunién politica
e Participd de alguna campanfa politica
e Firmod una peticién

e Participd de algun foro blog online

2. ¢Cudles de las siguientes afirmaciones cree usted que significa gobierno abierto? (Para
cada opcidn indicar SI, NO, No sabe)

e Funcionarios publicos honestos

e El gobierno y la administracion publica abren los datos e informacién a la ciudadania

e Toda la sociedad abre sus datos e informacion



e Los datos publicos son de libre acceso y pueden utilizarse posteriormente.

e Los datos publicos estan disponibles en formato digital o impreso.

e Que el gobierno estd abierto al mundo

e Participacion de los ciudadanos en el control de la gestion del gobierno.

e Participacién de los ciudadanos en la creacion de politicas publicas.

e Cualquier persona tiene derecho a pedir informacién al gobierno y que esta
informacidn sea completa y esté disponible en un periodo de tiempo razonable

e Que exista una oficina de anticorrupcion

Para los fines de esta encuesta, definimos Gobierno abierto como el tipo de gobierno que da
poder a la ciudadania mediante la apertura de los datos de gobierno de caracter publico y la

participacion y colaboracion de los ciudadanos en la toma de decisiones.

3) Sabia usted que tiene derecho a acceder a datos abiertos del gobierno?

o S|
e No
e No sabe

4) Durante los ultimos 12 meses, alguna vez pidié algin tipo de datos abiertos a la
Municipalidad?
e i

e NO (ir pregunta 5)

4.1) En Caso afirmativo, de qué forma pidio los datos? (opcién multiple)
e En persona, dirigiéndose a la oficina correspondiente
e A través de internet (en forma online), mandando un mail a la institucion
correspondiente.
e Através de internet (en forma online), usando la pagina o sitio web de la institucion.
Por correo postal.

4.2) Qué tipo de informacion solicito?...........

4.3) Recibiod la informacion solicitada?
eS|

e No




e No sabe

4.4) Segun su experiencia, la informacidn recibida fue (una opcién):
e Completa
e Parcialmente completa

e Incompleta

4.5) Segun su experiencia, el tiempo de respuesta fue (una opcién):
Inmediato

e De corto plazo

e De mediano plazo

e De largo plazo

5) En caso negativo, porqué motivo no pidid la informacién? (respuesta multiple)
e Falta de tiempo
e Burocracia
e Desconfianza en el sistema online
e Falta de conocimiento en el uso del portal online
e Falta deinterés

e Otros....

6) éHa visitado la pagina web de la Municipalidad, descargado datos del gobierno o usado
datos abiertos del Gobierno en los Ultimos 12 meses? (respuesta multiple)
e Si, he visitado la pagina web para obtener informacion.
e Si, he visitado la pagina web para realizar un tramite.
e Si, he descargado datos del gobierno de una pagina web de datos abiertos
e Si, he usado datos abiertos del Gobierno (por ejemplo para investigar, crear aplicaciones
moviles, tomar decisiones).
e No, pero conozco la pagina web de la Municipalidad.
e No, pero conozco la iniciativa de datos abiertos del Gobierno y sus posibles usos.
e Ninguna de las anteriores

e Nolosé



6.1) En caso afirmativo, éesta Ud. satisfecho con la pagina web de la Municipalidad? Elegir una

respuesta para cada linea. (1: sumamente de acuerdo; 2: en desacuerdo; 3: ni de acuerdo ni en

desacuerdo; 4: de acuerdo; 5: sumamente de acuerdo; 6: no lo sé)

En la pagina web puede encontrar facilmente lo que busco

La pagina web es facil de usar

La proxima vez, en una situacién similar, visitaré la pagina web de la municipalidad
otra vez.

Creo que es placentero usar la pagina web

Me llevd poco esfuerzo lograr mi objetivo a través de la pagina web.

7) éHasta qué punto estd usted de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones?

Elegir una respuesta para cada linea. (1: sumamente de acuerdo; 2: en desacuerdo; 3: ni de

acuerdo ni en desacuerdo; 4: de acuerdo; 5: sumamente de acuerdo; 6: no lo sé)

Los datos abiertos del Gobierno en mi pais son suficientes.

Es facil acceder a los datos abiertos del Gobierno en mi pais.

Es facil usar y volver a usar los datos abiertos del Gobierno en mi pais

Las aplicaciones moéviles creadas mediante el uso de los datos abiertos del Gobierno en
mi pais tienen un efecto positivo en la vida de las personas

Los datos abiertos del Gobierno me ayudan a la hora de tomar decisiones diarias, p. €].
la monitorizacién del medio ambiente o los horarios de llegadas de

autobuses/camiones

8) El afio pasado, alguno de los miembros de su hogar traté de obtener datos abiertos de

algunas de las siguientes instituciones publicas? (respuesta multiple)

Sociedad de Fomento

Empresa de electricidad

Empresa de agua

Departamento u oficina de transito
Servicios judiciales

AFIP

Policia

Registro civil

Educacion Publica

Salud Publica



9) El afio pasado, alguno de los miembros de su hogar traté de obtener servicios de las
siguientes instituciones publicas? (Para cada opcidén indicar SI, NO, NO SABE)

e Sociedad de Fomento

e Empresa de electricidad

e Empresa de agua

e Departamento u oficina de transito

e Servicios judiciales

e AFIP

e Policia

e Registro civil

e Educacidn Publica

e Salud Publica

9.1) En caso afirmativo, a través de qué medio pidi6 el servicio? (opcién miultiple)
e En persona, dirigiéndose a la oficina correspondiente
e A través de internet (en forma online), mandando un mail a la institucion
correspondiente.
e Através de internet (en forma online), usando la pdgina o sitio web de la institucion.

e  Porcorreo postal.

9.2) En caso afirmativo, alguna vez se le pidié pagar una comisidon/coima por acceder a algun

servicio publico?

° Si
° No
e No sabe

ANEXO: FUENTES NACIONALES E INTERNACIONALES

Fuentes Internacionales

a) Open Government Partnership
Open Goverment Partnership (OGP) o Alianza para el Gobierno Abierto es una
organizacidon multilateral creada en Septiembre de 2011. La misma ha sido conformada por un

grupo de 8 paises (Brasil, Estados Unidos, Filipinas, Indonesia, México, Noruega, Reino Unido y



Sudafrica). Hasta el momento el OGP esta vinculado con mas de 70 paises. Cada uno de los
gobiernos participantes de la Alianza construye su Plan de Accién con la Sociedad Civil de
forma colectiva. El objetivo principal de la OGP es fomentar una cultura de Gobierno Abierto
para generar empoderamiento a los ciudadanos, brindar resultados y promover los ideales de
la apertura y la participacion del Siglo XXI. Los desafios del OGP se basan en los principios de
transparencia, compromiso y participacién ciudadana, y tecnologia e innovacién. Argentina
forma parte de la OGP desde el afio 2013 y actualmente estd trabajando en el Il Plan de

Accién Nacional de Gobierno Abierto.

Recientemente, ha lanzado una encuesta sobre gobierno abierto:

https://es.scribd.com/document/106550007/0GP-Survey-

Summaryttclose user settings menu

A través de la misma, pretende capturar si la sociedad civil esta preparada para ser parte
de las politicas de gobierno abierto. En los ultimos dos meses ha lanzado la encuesta a mas de
100 persona alrededor del mundo con foco en el gobierno abierto del pais.

Las preguntas de nuestro trabajo se focalizan en el municipio por eso se adaptaron. Entre
las preguntas de interés para nuestra investigacién se rescatan:

1) Siel encuestado ha estado expuesto a los principios de gobierno abierto:

e No/ contacto limitado_recientemente ha comenzado a involucrarse.
e De forma moderada. Un familiar conoce los principios o mecanismos basicos
e Ha participado activamente- formando parte de alguna coalicidn o plan de accidn

2) Cual ha sido su experiencia en procesos de consulta ciudadana o OGP? Pregunta

abierta

3) Sabe si el municipio ha realizado algun plan de acciéon en el tema

4) Como calificarias el proceso de consulta ciudadana en Bahia Blanca? De 1 a 5 (de

excelente a no existe)

5) Cuales son los desafios y las oportunidades que observa en el tema durante el

proximo afno?

b) Encuesta E-gobierno de la ONU

Esta encuesta es el producto del trabajo de las Naciones Unidas, de tres departamentos:
Departamento de cuestiones econdmicas y sociales, Divisidon para la Administracion Publica y
la Administracidn del Desarrollo en conjunto con varios expertos externos e investigadores. Se
desarrolla desde el afio 2001 y tiene en cuenta tres dimensiones: la infraestructura en

telecomunicaciones, la habilidad de los recursos humanos para promover y usar las TIC y la


https://es.scribd.com/document/106550007/OGP-Survey-Summary#close_user_settings_menu
https://es.scribd.com/document/106550007/OGP-Survey-Summary#close_user_settings_menu

disponibilidad de servicios y contenido online. Las dos primeras dimensiones, en el caso de
nuestra encuesta, seran recabadas en las caracteristicas del hogar. La ultima dimension que
nos interesa incluye informacidn sobre datos de gobierno abierto, participacidn electrdnica (e-
participation), entre otros.

En esta dimension se analiza si existe una plataforma Unica (one-stop-shop service
platform), si se requiere de una identificacion digital ID para los usar los servicios online o
moviles, y si existe un sistema de trazabilidad ciudadana. También se analiza la existencia de
datos de gobierno abierto y evidencia del derecho de acceso de los ciudadanos a informacion
publica. Estos ultimos puntos son analizados para el municipio de Bahia Blanca con la
construccién de un indice de transparencia municipal, el cual se va a aplicar en una primera
etapa a todas las municipalidades capitales de provincia (con excepcidon de Buenos Aires, que
es ciudad autdonoma y las competencias de gobierno que posee son equiparables a las de una
provincia).

De acuerdo a esta fuente existe una tendencia a nivel global de creciente desarrollo del
gobierno electrénico. Los paises en todas las regiones utilizan las TIC para brindar servicios e
involucrar a la poblacién en los procesos de decisidon. Existe una mayor demanda por servicios
personalizados que reflejen las necesidades individuales, lo cual va a cambiar la forma de
funcionamiento del sector publico. Existen disparidades entre paises y al interior de los paises.
La dltima encuesta disponible que aunque las iniciativas de gobierno abierto se han
incrementado en el mundo, cada vez se presta menos atencidon a datos abiertos que se
centren en los grupos vulnerables de la sociedad. S6lo 94 de 193 paises retnen datos abiertos
utiles para al menos un grupo vulnerable de la poblacién (UN, 2016).

http://www.opendataimpacts.net/wp-content/uploads/2010/06/0OpenDatalmpacts-Survey-

Form.pdf

c) Banco Interamericano de Desarrollo

Los equipos de Open Finance del Banco Mundial y de Conocimiento Abierto del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) realizan un estudio sobre las multiples formas en que se
usan los datos abiertos. Obtienen casos de estudio sobre diferentes usos de datos abiertos de
los participantes de la encuesta para posteriormente remarcar los hallazgos. Se construye la
base de datos de forma abierta, bajo el tipo de colaboracion abierta y acceso abierto
(crowdsourcing). De acuerdo a esta fuente, por datos abiertos de entiende datos que pueden

ser libremente usados, reutilizados y redistribuidos por cualquiera.


http://www.opendataimpacts.net/wp-content/uploads/2010/06/OpenDataImpacts-Survey-Form.pdf
http://www.opendataimpacts.net/wp-content/uploads/2010/06/OpenDataImpacts-Survey-Form.pdf
https://finances.worldbank.org/
http://blogs.iadb.org/abierto-al-publico/2014/01/30/bienvenido-al-blog-de-open-knowledge-estamos-abiertos-al-publico/
http://blogs.iadb.org/abierto-al-publico/2014/01/30/bienvenido-al-blog-de-open-knowledge-estamos-abiertos-al-publico/

De las formas de uso de los datos abiertos, se focalizan en el Uso Operativo definido como
aquellos elementos y actividades que alcanzan los objetivos del desarrollo definidos por las UN
(ODG).

Aqui se encuentra el enlace a la encuesta realizada:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe0Zfg1Us393gBONTdnz26uavNMIpF2NY6kfe39x

sONj7umWA/viewform

Como se indicd previamente, la informacion sobre datos abiertos disponibles desde el
Municipio se obtienen del Indice de transparencia municipal. Para el caso del tipo de uso de
esa informacion de parte de la ciudadania, la encuesta tendrd en cuenta si alguno de los
miembros del hogar traté de obtener datos abiertos de distintas instituciones publicas, segin

estén vinculadas a Salud, Seguridad, Educacion, etc.

d) Open Data Barometer

Esta base de datos es producida por la Fundacién World Wide Web como un trabajo en
conjunto entre la red Open Data for Development (OD4D) y con el soporte de la red Omidyar.
Su objetivo es cubrir el impacto de las iniciativas de datos abiertos en el mundo recabando
informacidn de expertos. Realiza un analisis comparativo de los datos a nivel internacional y en
ciertas regiones y posiciona a los gobiernos de acuerdo a las siguientes dimensiones: readiness
(nivel de preparacion) de las iniciativas de datos abiertos; implementacién de los programas de
datos abiertos e impacto de los datos abiertos en la sociedad civil, los negocios y la politica.

https://lab.novagob.org/wp-

content/uploads/2017/05/NovagobAcademia 2016 1 GobiernoAbierto-AALL.pdf

Fuentes Nacionales

e) Encuestas Nacionales de Percepcion de Corrupcion, Programa de las Naciones Unidas
(UNDP) y Comisién Europea (EC)

Realizan una encuesta de percepcién de corrupcién Nacional a nivel hogares, a individuos
de 18 afios o mds. La vision de un a buena gobernanza y de la anticorrupcién importa para
alcanzar instituciones transparentes, democraticas y efectivas para los ciudadanos. La
encuesta explora el nivel de percepcién publica de la corrupcion, las experiencias de
corrupcién en un pais, entre otras cuestiones.

Teniendo en cuenta la estrecha relacién con los principios de gobierno abierto, en la
encuesta se realiza una pregunta sobre la experiencia de corrupcién ajo la forma de

comisién/coima por acceder a algun servicio o dato de caracter publico.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoZfq1Us393gB0NTdnz26uavNMlpF2NY6kfe39xs9Nj7umWA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoZfq1Us393gB0NTdnz26uavNMlpF2NY6kfe39xs9Nj7umWA/viewform
https://lab.novagob.org/wp-content/uploads/2017/05/NovagobAcademia_2016_1_GobiernoAbierto-AALL.pdf
https://lab.novagob.org/wp-content/uploads/2017/05/NovagobAcademia_2016_1_GobiernoAbierto-AALL.pdf

f) Cuestionario sobre percepcion e implementacion de gobierno abierto en el ayuntamiento
de Madrid
Un equipo de investigadores de la Universidad Auténoma de Madrid (UAM), pretendemos
profundizar en el conocimiento sobre cémo el gobierno abierto se esta asumiendo e
incorporando en su Ayuntamiento.

https://www.opengovpartnership.org/stories/qu-es-y-qu-se-entiende-por-gobierno-abierto

La investigacion lleva por titulo “éQué es qué y qué se entiende por Gobierno Abierto?
Analisis de la percepcién e implementacidon de Gobierno Abierto en el ambito local espafiiol”,
realizada por J. Ignacio Criado, profesor del Departamento de Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales de la UAM vy vicedecano de Investigacion e Innovacién de la Facultad de
Derecho, y Edgar A. Ruvalcaba. Este estudio realiza una aproximacion a la percepcion sobre el
Gobierno Abierto desde la dptica de los responsables de la gestidon de esta politica publica en
los ayuntamientos espafoles de mas de 50.000 habitantes.

Entre las preguntas que este relevamiento realiza y que adoptamos en la encuesta
figuran:

e Qué es para usted Gobierno abierto? Teniendo que sefialar 3 opciones de un conjunto

de opciones multiples.

e Nivel de asociacién de ciertos conceptos con el concepto de gobierno abierto.

e Beneficios asociados al gobierno abierto.


https://www.opengovpartnership.org/stories/qu-es-y-qu-se-entiende-por-gobierno-abierto
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